ПРОЕКТ

Срок приема замечаний: до 27.01.2017

На электронный адрес org0707@mail.ru

АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ
«ЧЕРДАКЛИНСКИЙ РАЙОН» УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

_____________  2017 г.                                                                           № ______
р.п.Чердаклы

Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений и постановка на учет детей,  нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области»
В целях установления порядка и стандарта, повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги по приему заявлений и постановке на учет детей, нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области, в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 08.04.2014 № 293 «Об утверждении Порядка приёма на обучение по образовательным программам дошкольного образования», руководствуясь Уставом муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области, администрация муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области постановляет:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений и постановка на учет детей, нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области».
2. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального обнародования.

3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на и.о. начальника муниципального учреждения управления образования муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области Феклистову Д.А.
Глава администрации муниципального 

образования «Чердаклинский район»
Ульяновской области                                                                                      В.В.Самойлов 

ПРИЛОЖЕНИЕ

к постановлению администрации муниципального образования «Чердаклинский район» 
Ульяновской области

от _________________ 2017 г. № ____
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений и постановка на учет детей,  нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области»

1.Общие положения

1.1. Предмет регулирования Административного регламента
Административный регламент предоставления муниципальной услуги по приёму заявлений и постановке на учёт детей, нуждающихся в предоставлении места в муниципальных образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования (далее – Организации) на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области, разработан в целях повышения качества предоставления и доступности  муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при её предоставлении, обеспечения прозрачности процедуры постановки на учёт детей, избежания нарушений прав ребенка при предоставлении места в Организации, планирования обеспечения необходимого и достаточного количества мест в Организациях на конкретную дату для удовлетворения потребности граждан в дошкольном образовании, а также присмотре и уходе за детьми дошкольного возраста.

Настоящий Административный регламент определяет стандарт предоставления муниципальной услуги по приёму заявлений и постановке на учёт детей,  нуждающихся в предоставлении места в муниципальных образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования, решение вопроса об устройстве ребёнка в другую Организацию в случае отсутствия мест в муниципальной образовательной организации, правила предоставления муниципальной услуги, устанавливает сроки и последовательность административных процедур (действий) при её предоставлении на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области.
Не подлежат постановке в очередь дети, нуждающиеся в предоставлении места в муниципальных образовательных организациях, либо исключаются из очереди дети, родители (законные представители) которых выбрали семейную форму получения дошкольного образования и проинформировали об этом выборе муниципальное учреждение управление образования муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области (далее – Управление образования) в соответствии с частью 5 статьи 63 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».

Родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся, обеспечивающие получение детьми дошкольного образования в форме семейного образования, имеют право на получение методической, психолого-педагогической, диагностической и консультативной помощи без взимания платы, в том числе в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования, в которых созданы соответствующие консультационные центры.

Перевод детей (в связи с переездом на новое место жительства, уточнением образовательной траектории ребенка, изменением родительской платы в образовательной организации либо другими обстоятельствами) осуществляется из одной образовательной организации в другую образовательную организацию, имеющую свободные места, без возврата данного ребенка на учет и без его возврата в очередь детей, подлежащих обучению по образовательным программам дошкольного образования и нуждающихся в предоставлении места в образовательной организации. Образовательные отношения с образовательной организацией, в которой ранее обучался ребенок, прекращаются по инициативе его родителей (законных представителей) на основании перевода обучающегося для продолжения освоения образовательной программы в другую организацию в порядке перевода (пункт 1 части 2 статьи 61 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации») без постановки на учет детей, нуждающихся в предоставлении места в образовательной организации.

В случае, если родители (законные представители) ребенка приняли решение о прекращении обучения в одной образовательной организации, но не нашли образовательную организацию, имеющую свободные места для зачисления ребенка в порядке перевода, то обучающийся отчисляется из образовательной организации, а родители (законные представители) в соответствии с частью 4 статьи 67 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» обращаются для решения вопроса об устройстве ребенка для продолжения получения дошкольного образования в Управление образования, которое осуществляет учет данного ребенка как нуждающегося в предоставлении места в образовательной организации для обучения по образовательной программе дошкольного образования.

1.2. Круг заявителей

Заявителями являются физические лица - родители, опекуны или иные законные представители ребенка либо их уполномоченные представители (на основании доверенности, указаний закона или акта уполномоченного на то государственного органа или органа местного самоуправления) (далее – заявитель),  обратившиеся в Управление образования с запросом о предоставлении данной муниципальной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме, временно или постоянно проживающие на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области, являющиеся гражданами Российской Федерации, лицами без гражданства или иностранными гражданами, на которых в соответствии с действующим законодательством возложена обязанность по воспитанию детей.

Получателем муниципальной услуги является заявитель, который действует в интересах ребенка, нуждающегося в услугах дошкольного образования, до достижения им возраста для получения начального общего образования. 
1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги

1.3.1. Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги можно получить, обратившись в Управление образования по почте, по электронной почте, по телефону или лично.
1.3.2. Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги, прием, регистрацию заявления, либо проекта отказа в предоставлении услуги, выдачу результата муниципальной услуги осуществляет ответственный сотрудник (главный инспектор по вопросам дошкольного образования Управления образования или работник, исполняющий его обязанности).
Ответственный сотрудник осуществляет прием заявителей в соответствии с графиком приема.
Сведения о местонахождении, номерах телефонов Управления образования указаны в приложении 2 к настоящему регламенту.
1.3.3. Информирование заявителей о порядке оказания муниципальной услуги осуществляется в виде:

- индивидуального информирования;

- публичного информирования.

Индивидуальное информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется:

- при личном обращении;

- по письменным обращениям;

- по телефону;

- по электронной почте.
При предоставлении информации в ходе личного приема или по телефону ответственный сотрудник подробно и в вежливой (корректной) форме информируют заявителя о предоставлении муниципальной услуги по следующим вопросам:

- о месте нахождения Управления образования, почтовом адресе, графике работы; 

- сотрудниках Управления образования, ответственных за предоставление муниципальной услуги, номерах их телефонов;

- о графике личного приема руководителя Управления образования;

- о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- информацию о сроках приема документов;

- о ходе предоставления муниципальной услуги;

- об административных действиях (процедурах) предоставления муниципальной услуги;

- о порядке и форме контроля за предоставлением муниципальной услуги;

- об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- о досудебном порядке обжалования действий (бездействия), а также решений сотрудников Управления образования.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, фамилии, имени, отчестве и должности сотрудника, принявшего телефонный звонок. Максимальное время ответа на телефонный звонок – 10 минут.

При невозможности сотрудника, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого сотрудника, или сообщен номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.

Письменные обращения Заявителя по вопросам консультирования о правилах предоставления муниципальной услуги рассматриваются сотрудниками с  учетом времени, необходимого для подготовки ответа, в срок, не превышающий 10 дней со дня регистрации письменного обращения.

В обращение за консультацией, поступившее в форме электронного документа, в обязательном порядке указывается фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. Заявитель вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме.

В случае передачи отдельных административных действий по индивидуальному информированию о порядке предоставления муниципальной услуги областному государственному казённому учреждению «Корпорация развития интернет-технологий – многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ульяновской области» (далее – МФЦ), действия, предусмотренные подразделом 1.3. раздела 1 Административного регламента, осуществляются сотрудниками МФЦ в соответствии с заключаемыми соглашениями, в случае обращения заявителя в МФЦ.
Основными требованиями к информированию Заявителя являются: 

- актуальность предоставляемой информации; 

- четкость в изложении информации; 

- наглядность форм предоставляемой информации; 

- удобство и доступность получения информации. 

Публичное информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется путем размещения информации:

на официальном сайте муниципального образования  «Чердаклинский район» Ульяновской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: www.сherdakli.сom;

официальном сайте Управления образования: http://чердаклымоуо.рф;
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»: www.gosuslugi.ru;
в государственной информационной системе Ульяновской области «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ульяновской области»: https://gosuslugi.ulregion.ru;

на портале образовательной инфрасети: автоматизированной информационной системе «Е-услуги.Образование.» https://detsad.cit73.ru (далее – АИС «Е-услуги.Образование.», Система);
на информационных стендах, расположенных в местах предоставления муниципальных услуг (требования к месту размещения и оформления визуальной, текстовой информации информационных стендов изложены в подразделе 2.12. раздела 2 Административного регламента).
На официальном интернет-сайте Управления образования размещаются:  

почтовый адрес; график (режим) работы; график приема Заявителей; 

сведения о телефонных номерах для получения информации о муниципальной услуге; 

нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги, в том числе Административный регламент и документ о его утверждении; 

порядок и способы регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги; 

порядок записи на личный прием к должностным лицам; 

перечень категорий граждан, пользующихся льготами при определении в Организацию; 

информация о сети Организаций с указанием адресов, номеров телефонов, ФИО руководителей.

порядок обжалования действий (бездействия) и решений сотрудников Управления или Организации.
Должностное лицо не вправе осуществлять информирование заинтересованных лиц, выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и условиях оказания муниципальной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные решения заинтересованных лиц. 

Заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги с момента регистрации заявления на предоставление муниципальной услуги. 

Заявитель может самостоятельно отслеживать предоставление муниципальной услуги в сети Интернет в АИС «Е-услуги.Образование.»: https://detsad.cit73.ru по номеру заявления. 

Публикация (размещение, распространение) информации о порядке предоставления муниципальной услуги в средствах массовой информации осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации о средствах массовой информации. 

2.Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

Муниципальная услуга, предоставление которой регулируется настоящим Административным регламентом, именуется: «Прием заявлений и постановка на учет детей,  нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области».
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальную услугу по приему заявлений и постановке на учет детей,  нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования, предоставляет  администрация муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области в лице Управления образования, которое осуществляет прием заявлений и постановку на учет детей,  нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования, расположенных на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области и выдачу направлений для зачисления ребенка в Организации. 
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача заявителю направления для зачисления ребёнка в муниципальную  образовательную организацию, реализующую основную образовательную программу дошкольного образования.
До выдачи направления для зачисления заявителю, представившему документы о постановке на учет лично в Управление образования, выдается бланк заявления (распечатывается из АИС «Е-услуги.Образование.»), который содержит информацию:

о регистрационном номере заявления о постановке на учет;

сведения о ребенке;

сведения о заявителе;

способ информирования заявителя;

право на вне-/первоочередное предоставление места для ребенка в Организацию (при подтверждении права соответствующим документом);

предпочтения Заявителя, в том числе в случае отсутствия места;

вид Организации для детей с ограниченными возможностями здоровья (при подтверждении  документом);

дата и время регистрации заявления;

вид заявления.

Заявление подписывается ответственным сотрудником Управления образования, принявшим заявление. Достоверность сведений, указанных в заявлении, подтверждается подписью заявителя.
Регистрационный номер заявления о постановке на учет используется для получения заявителем информации  в АИС «Е-услуги.Образование.»: https://detsad.cit73.ru о ходе продвижения в очереди.
2.4.  Срок предоставления муниципальной услуги
Муниципальная услуга по приёму заявлений и постановке на учёт детей,  нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования, осуществляется в течение всего календарного года.
Регистрация заявления в АИС «Е-услуги.Образование.», в том числе проверка документов (в случае самостоятельной регистрации),  осуществляется ответственным сотрудником Управления образования в течение 15 минут с последующей выдачей результата – бланка заявления о предоставлении мест детям в организациях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования с присвоенным системой идентификационным номером, который распечатывается из АИС «Е-услуги.Образование.». 

Период выдачи направлений для зачисления ребёнка в муниципальную  образовательную организацию, реализующую основную образовательную программу дошкольного образования: с 01 июня по 01 августа – после автоматического комплектования и в течение месяца с даты принятия решения Комиссией по комплектованию о доукомплектовании.
 Выдача направлений осуществляется ответственным сотрудником Управления образования в течение 15 минут с момента обращения заявителя. 

Оснований для приостановления в предоставлении муниципальной услуги нет.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
- Конвенцией ООН о правах ребенка  (источник официального опубликования: «Сборник международных договоров СССР», выпуск XLVI, 1993); 
- Конституцией Российской Федерации («Собрание законодательства РФ», 04.08.2014, № 31, ст. 4398); 
- Законом Российской Федерации от 15.05.1991 № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» («Ведомости СНД и ВС РСФСР», 1991, № 21, ст. 699); 

- Федеральным законом от 17.01.1992 № 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации» («Российская газета», № 39, 18.02.1992, № 229, 25.11.1995; «Ведомости СНД РФ и ВС РФ», 20.02.1992, № 8, ст. 366; «Собрание законодательства РФ», 20.11.1995, № 47, ст. 4472); 

- Законом Российской Федерации от 26.06.1992 № 3132-1 «О статусе судей в Российской Федерации» («Ведомости СНД и ВС РФ», 30.07.1992, № 30, ст. 1792; «Российская газета», № 170, 29.07.1992, № 11, 1995); 

- Федеральным законом от 27.05.1998 № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих» («Российская газета», № 104, 02.06.1998; «Собрание законодательства РФ», № 22, 01.06.1998, ст. 2331); 

- Федеральным законом от 24.07.1998  № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 03.08.1998, № 31, ст. 3802; «Российская газета», № 147, 05.08.1998); 
- Федеральным законом от 25.07.2002 № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 29.07.2002, № 30, ст. 3032; «Российская газета», № 140, 31.07.2002; «Парламентская газета», № 144, 31.07.2002); 
- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 06.10.2003, № 40, ст. 3822; «Парламентская газета», № 186, 08.10.2003; «Российская газета», № 202, 08.10.2003); 

- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации («Российская газета», № 95, 05.05.2006; «Собрание законодательства РФ», 08.05.2006, № 19, ст. 2060; «Парламентская газета», № 70-71, 11.05.2006); 
- Федеральным законом  от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» («Российская газета», № 165, 29.07.2006; «Собрание законодательства РФ», 31.07.2006, № 31 (1 ч.), ст. 3451; «Парламентская газета», № 126-127, 03.08.2006); 

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», № 168, 30.07.2010; «Собрание законодательства РФ», 02.08.2010, № 31, ст. 4179); 

- Федеральным законом от 28.12.2010 № 403-ФЗ «О Следственном комитете Российской Федерации» («Российская газета», № 296, 30.12.2010; «Собрание законодательства РФ», 03.01.2011, № 1, ст. 15; «Парламентская газета», № 1-2, 14-20.01.2011); 

- Федеральным законом от 07.02.2011 № 3-ФЗ «О полиции» («Российская газета», № 25, 08.02.2011, № 28, 10.02.2011; «Парламентская газета», № 7, 11-17.02.2011; «Собрание законодательства РФ», 14.02.2011, № 7, ст. 900); 

- Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 31.12.2012, № 53 (ч. 1), ст. 7598; «Российская газета», № 303, 31.12.2012); 
- Федеральным законом от 30.12.2012 г. № 283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов исполнительной власти и внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 31.12.2012, № 53 (ч. 1), ст. 7608; «Российская газета», № 3, 11.01.2013);
- Указом Президента Российской Федерации от 05.05.1992 № 431 «О мерах по социальной поддержке многодетных семей» («Ведомости СНД и ВС РФ», 14.05.1992, № 19, ст. 1044); 

- Указом Президента Российской Федерации от 02.10.1992 № 1157 «О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов» («Собрание актов Президента и Правительства РФ», 05.10.1992, № 14, ст. 1098); 

- Указом Президента Российской Федерации от 05.06.2003 № 613 «О правоохранительной службе в органах по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ» («Собрание законодательства РФ», 09.06.2003, № 23, ст. 2197; «Российская газета», № 112, 11.06.2003); 

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 25.08.1999 № 936 «О дополнительных мерах по социальной защите членов семей военнослужащих и сотрудников органов внутренних дел, Государственной противопожарной службы, уголовно-исполнительной системы, непосредственно участвовавших в борьбе с терроризмом на территории Республики Дагестан и погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами в связи с выполнением служебных обязанностей» («Собрание законодательства РФ», 30.08.1999, № 35, ст. 4321; «Российская газета», № 169, 31.08.1999); 

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 09.02.2004 № 65 «О дополнительных гарантиях и компенсациях военнослужащим и сотрудникам федеральных органов исполнительной власти, участвующим в контртеррористических операциях и обеспечивающим правопорядок и общественную безопасность на территории Северо-Кавказского региона Российской Федерации» («Российская газета», № 28, 13.02.2004; «Собрание законодательства РФ», 16.02.2004, № 7, ст. 535); 

- Сводным перечнем первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления в электронном виде, а также услуг, предоставляемых в электронном виде учреждениями и организациями субъектов Российской Федерации и муниципальными учреждениями и организациями, утвержденным Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р (ред. от 28.12.2011) («Российская газета», № 247, 23.12.2009; «Собрание законодательства РФ», 28.12.2009, № 52 (2 ч.), ст. 6626); 
- Законом Ульяновской области «Об образовании в Ульяновской области» от

13.08.2013 г. № 134-ЗО («Ульяновская правда», № 97(23.368), 19.08.2013); 
- Постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 15.05.2013 г. № 26 «Об утверждении СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» («Российская газета», № 157, 19.07.2013); 
- Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам – образовательным программам дошкольного образования, утвержденным Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.08.2013 г. № 1014 («Российская газета», № 238, 23.10.2013); 
- Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 8 апреля 2014 г. № 293 «Об утверждении Порядка приема на обучение по образовательным программам дошкольного образования» («Российская газета», № 109, 16.05.2014);
- Настоящим Административным регламентом.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги
Подача письменного заявления заявителем не требуется.
Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги:

а) документ, удостоверяющий личность заявителя;

б) оригинал свидетельства о рождении ребенка или документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав ребенка);

в) для подтверждения внеочередного или первоочередного права на зачисление ребенка в Организацию, необходимо предоставить оригиналы документов, подтверждающих наличие установленных действующим законодательством льгот;

г) для детей с ограниченными возможностями здоровья необходимо представить выписку из протокола психолого-медико-педагогической комиссии (ПМПК).

Родители (законные представители) детей, являющихся иностранными гражданами или лицами без гражданства, дополнительно предъявляют документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав ребенка), и документ, подтверждающий право заявителя на пребывание в Российской Федерации. Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык.
Требование представления иных документов в части, не урегулированной законодательством об образовании, не допускается. 
Документы, необходимые в соответствии с нормативными актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов исполнительной власти, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их предоставления (бланки, формы обращений, заявлений и иных документов, подаваемых заявителем в связи с предоставлением муниципальной услуги, приводятся в качестве приложений к административному регламенту, за исключением случаев, когда формы указанных документов установлены актами Президента Российской Федерации или Правительства Российской Федерации, а также случаев, когда законодательством Российской Федерации, законодательством Ульяновской области предусмотрена свободная форма подачи этих документов) отсутствуют.
Запрещается требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 
представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ульяновской области находятся в распоряжении органов местного самоуправления и (или) подведомственных органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги      
Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги 
Заявителю может быть отказано в предоставлении муниципальной услуги в случае несоответствия возраста ребенка (достижения возраста, дающего право на получение начального общего образования). 
2.9. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями,

участвующими в предоставлении муниципальной услуги

 Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений и постановка на учет детей,  нуждающихся в предоставлении места в муниципальных  образовательных организациях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области», отсутствуют.
2.10. Размер платы, взимаемой с Заявителя при предоставлении
муниципальной услуги
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
- максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов на получение муниципальной услуги – не более 15 минут;

- максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги – не более 10 минут.
2.12. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме
Заявление в Системе регистрируется следующими способами: 
ответственным сотрудником Управления (в присутствии родителя (законного представителя) ребенка)  в день личного обращения заявителя;

самостоятельно родителем (законным представителем) ребёнка. Порядок действий заявителя при самостоятельной регистрации заявления приведён в приложении 5 к Административному регламенту;
сотрудниками МФЦ в соответствии с заключаемыми соглашениями, в случае обращения заявителя в МФЦ.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
Вход в здание должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию:

- наименование;

- адрес;

- график работы.

Вход в здание оборудован с соблюдением условий для беспрепятственного доступа инвалидов к объекту.

Здание для предоставления муниципальной услуги должно быть оборудовано пандусами, специальными ограждениями и перилами, обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот инвалидных колясок (при наличии технической возможности). Инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья при необходимости оказывается соответствующая помощь.

В здании должно быть предусмотрено:

обеспечение беспрепятственного передвижения и разворота инвалидных колясок, размещение столов для инвалидов в стороне от входа с учетом беспрепятственного подъезда и поворота колясок (при наличии возможности);

оборудование санитарно-технического помещения (санузла) с учетом доступа инвалидов (при наличии возможности);

обеспечение допуска тифлосурдопереводчика, сурдопереводчика и собак-проводников с инвалидами, нуждающимися в соответствующей помощи.

На территории, прилегающей к зданию, оборудуются места парковки автотранспортных средств. При этом должно быть предусмотрено не менее одного места для парковки специальных транспортных средств инвалидов. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

Организация приема заявителей осуществляется в соответствии с графиком работы, указанным в приложении 2 Административного регламента. 

Помещение оборудуется:

а) противопожарной системой и средствами пожаротушения,

б) системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации,

в) системой охраны;

г) устройствами для озвучивания визуальной, текстовой информации, оснащены знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля в соответствии с действующими стандартами выполнения и размещения таких знаков, а также визуальными индикаторами, преобразующими звуковые сигналы в световые, речевые сигналы в текстовую бегущую строку (при наличии возможности).

Для предоставления муниципальной услуги предлагаются места ожидания, места получения информации и места заполнения необходимых документов. Помещения должны быть оборудованы в соответствии с санитарными правилами и нормами.

Места получения информации, предназначенные для ознакомления получателей муниципальной услуги с информационными материалами, оборудуются:

- информационными стендами;

- стульями и столами для возможности оформления документов (при наличии возможности).

К информационным стендам должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан.

Требования к местам ожидания.

Места ожидания в очереди на предоставление муниципальной услуги могут быть оборудованы стульями (кресельными секциями, скамьями (банкетками).

Требования к местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги.

Места для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги оборудуются стульями, столами (при наличии возможности) и обеспечиваются бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями. Столы для заполнения запросов размещаются в стороне от  входа с учетом беспрепятственного подъезда и поворота колясок. 

Глухонемым, инвалидам по зрению и другим гражданам с ограниченными физическими возможностями при необходимости сотрудниками оказывается соответствующая помощь.

Помещения для предоставления муниципальной услуги должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием названия отдела или фамилии, имени, отчества и должности лица, предоставляющего муниципальную услугу.

Рабочие места ответственных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, оборудуются компьютерами (один компьютер с установленными справочно-правовыми системами на каждое должностное лицо) и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по правовым вопросам и организовать предоставление муниципальной услуги в полном объеме.

Ответственное лицо, предоставляющее муниципальную услугу, обязано предложить лицу воспользоваться стулом, находящимся рядом с рабочим местом данного должностного лица.

В помещениях для предоставления муниципальной услуги на видном месте помещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации в экстренных случаях заявителей и должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.
2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги
К показателям, характеризующим доступность и качество услуги, относятся: 
соблюдение стандарта муниципальной услуги;

увеличение количества запросов о предоставлении муниципальной услуги;

соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;          

наличие полной, понятной и актуальной информации о месте, порядке и сроках предоставления муниципальной услуги в общедоступных местах, в информационных сетях (в сети Интернет), средствах массовой информации, информационных материалах, размещенных в местах предоставления муниципальной услуги; 

соблюдение времени ожидания в очереди при подаче запроса;    

соблюдение времени ожидания в очереди на прием для получения информации или к должностному лицу; 

снижение количества обоснованных жалоб граждан по вопросам качества и доступности предоставления муниципальной услуги; 

удобное территориальное расположение органа, осуществляющего предоставление услуги;
взаимодействий заявителя с должностными лицами, муниципальными служащими при предоставлении муниципальной услуги, в количестве 2 раз продолжительностью не более 15 минут каждое;

возможность получения муниципальной услуги в МФЦ (в соответствии с заключаемыми соглашениями);

возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.
2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме
Муниципальная услуга может предоставляться: 

- в электронном виде;
- через МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг в соответствии с заключаемыми соглашениями.

Обращение за получением муниципальной услуги и предоставление муниципальной услуги с использованием электронных документов, осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
Электронная запись на приём к ответственному сотруднику Управления образования, в том числе для регистрации заявления, предъявления документов, необходимых  для предоставления муниципальной услуги, отсутствует.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах

Блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги приведена в Приложении 1 к Административному регламенту.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием, регистрация и постановка ребенка на учёт либо мотивированный отказ;
- выдача направления (путевки) заявителю в Организацию. 
Юридическим фактом, являющимся основанием для начала  административной процедуры, является обращение заявителя. 

3.1. Прием, регистрация и постановка ребенка на учёт 

либо мотивированный отказ
3.1.1. Все заявления, независимо от формы подачи, регистрируются в АИС «Е-услуги.Образование.» https://detsad.cit73.ru  в течение всего календарного года.
При регистрации заявления заявителем самостоятельно, а также сотрудниками МФЦ (в случае обращения в МФЦ), заявление получает статус «Новое». Для постановки ребенка на учёт, необходимо предоставить в Управление образования оригиналы документов, перечисленных в  подразделе 2.6 раздела 2 настоящего регламента, для проверки соответствия данных документов с данными в Системе и присвоения заявлению (в случае соответствия данных) статуса «Очередник». 

В случае не предоставления оригиналов документов, заявление в Системе находится в статусе «Заморожен до повторного обращения»  до предъявления заявителем ответственному сотруднику Управления образования оригиналов документов.

После завершения процедуры регистрации заявления в Системе, Заявитель получает подтверждение с указанием индивидуального кода заявления (регистрационный номер заявления), с помощью которого предоставляется возможность самостоятельно отслеживать статус заявления  через сеть Интернет в АИС «Е-услуги.Образование.», а также в Управлении образования в приемные часы работы при личном обращении. 
Очередность детей в образовательную организацию формируется с момента регистрации заявления в Системе.
3.1.2. Обязательные данные для внесения в Систему: 

- фамилия, имя, отчество ребенка; 

- дата рождения ребенка; 

- данные свидетельства о рождении ребенка; 

- место фактического проживания (адрес и телефон); 

- фамилия, имя, отчество матери, отца или законных представителей, номер контактного (сотового) телефона;  

- данные документа, удостоверяющего личность родителей (законных представителей); 

- наличие льготы по зачислению ребенка в Организацию; 

- специализация по здоровью; 

- предпочитаемые образовательные организации; 

- желаемая дата зачисления ребенка в Организацию; 

- адрес электронной почты для получения информации о статусе заявления. 

Ответственный сотрудник обязан ознакомить заявителя с постановлением администрации муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области о закреплении образовательных организаций за конкретными территориями муниципального образования.

При оформлении заявления требуется согласие Заявителя на обработку персональных данных, которое распечатывается из АИС «Е-услуги.Образование.». 

При принятии решения об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги причина отказа в соответствии  с подразделом 2.7. раздела  2  Административного регламента сообщается заявителю в уведомлении (по форме согласно приложения 4 к настоящему регламенту), которое выдается Заявителю лично, либо направляется по просьбе заявителя на его электронный или почтовый адрес, в течение 5 рабочих дней с момента регистрации заявления в Управлении.  

Результатом административной процедуры является зарегистрированное заявление, постановка ребенка на учет либо мотивированный отказ.

3.2. Выдача направления (путевки) заявителю в Организацию
Комплектование муниципальных образовательных организаций муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования, осуществляет Комиссия по комплектованию (далее – Комиссия) - постоянно действующий контролирующий и совещательный орган, созданный с целью соблюдения действующего законодательства Российской Федерации и исключения коррупционных факторов при комплектовании воспитанниками муниципальных образовательных организаций муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования. Состав и  положение о Комиссии утверждены приказом муниципального учреждения управления образования муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области от 21.09.2016 № 455.  

Процедура комплектования производится в АИС «Е-услуги.Образование.» путем автоматического комплектования. Автоматическое комплектование осуществляется по встроенному  в автоматизированную систему алгоритму. В результате такого автоматического комплектования создается электронный бланк направления (путевка), который выдается Заявителю лично в Управлении образования ответственным сотрудником Управления.

Запуск автоматического комплектования образовательных организаций в АИС «Е-услуги.Образование.» на текущий учебный год осуществляется Комиссией с 10 по 20 мая. Итоги комплектования утверждаются протоком Комиссии.
После окончания процедуры автоматического комплектования в АИС «Е-услуги.Образование.» заявлению присваивается статус «Направлен на постоянное место».

После окончания периода комплектования проводится доукомплектование образовательных организаций при наличии свободных мест (освободившихся, вновь созданных) в течение всего учебного года в соответствии с установленными нормативами.

Сформированный в АИС «Е-услуги.Образование.» список детей для комплектования образовательных организаций на текущий год утверждается Комиссией и направляется секретарем Комиссии в срок до 31 мая в Организации.

Информирование заявителей о результатах автоматического комплектования осуществляется посредством:

размещения на стенде и официальном сайте Организации соответствующей информации либо списков детей, направляемых для приема в Организацию, без указания их персональных данных;

направления заявителю руководителем Организации почтового или электронного отправления на почтовый или электронный адрес либо в устной форме по телефону в течение 5 рабочих дней с момента получения из Управления протоколов комплектования (списков детей). 

Оформление и выдача направлений в Организации осуществляется ответственным сотрудником в Управлении образования в соответствии с установленным графиком работы с 01 июня по 01 августа – после автоматического комплектования и в течение месяца с даты принятия решения Комиссии о доукомплектовании. 

Направление действительно в течение одного месяца с даты выдачи.

Заявитель в течение 30 календарных дней после получения направления (путевки) в Управлении образования обязан явиться в Организацию для зачисления ребенка или сообщить руководителю образовательной организации о дате прихода в Организацию для зачисления ребенка.  

В том случае, если по результатам автоматического комплектования ребенок заявителя не был распределен в Организацию на очередной (текущий) учебный год, либо заявитель отказался от направления в предложенную Организацию, ребёнок остаётся стоять в очереди до предоставления ему места в образовательной организации, планируемой заявителем.

Результатом административной процедуры является выдача направления (путевки) заявителю.
Присвоение заявлению в автоматизированной системе статуса «Зачислен на постоянное место» является фактом снятия ребенка с учета как нуждающегося в приеме в Организацию.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Сотрудник Управления образования, ответственный за предоставление муниципальной услуги, несёт персональную ответственность за сроки и порядок исполнения административных процедур, указанных в настоящем административном регламенте, за все действия (бездействие) и (или) решения, принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги.

Персональная ответственность сотрудников закрепляется в их должностных инструкциях.

4.2.Текущий контроль осуществляется руководителем Управления образования на предмет соблюдения и исполнения сотрудниками, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, положений нормативных правовых актов и методических документов, определяющих порядок выполнения административных процедур, выявления и устранения нарушения прав заявителей, рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) сотрудников.

В случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
За нарушение порядка предоставления муниципальной услуги предусмотрена административная ответственность в соответствии со статьёй 25 Кодекса Ульяновской области об административных правонарушениях.
4.3. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги может носить плановый характер (осуществляется на основании планов работы ежеквартально) и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителя) и осуществляется уполномоченными приказом руководителя Управления образования сотрудниками.
4.4. Граждане, их объединения и организации имеют право осуществлять контроль за исполнением Административного регламента в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих
5.1. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, осуществляется в общем порядке, установленном главой 2.1. Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

5.2. Особенности подачи жалоб на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. 

5.2.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги; 

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги; 

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ульяновской области, нормативными правовыми актами администрации муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области (далее – муниципальные правовые акты) для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ульяновской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ульяновской области, муниципальными правовыми актами; 

6) требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ульяновской области, муниципальными правовыми актами; 

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. 

5.2.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.

Жалобы, в том числе на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в организационно-протокольный отдел администрации муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области (далее – Отдел). 

Отдел расположен по адресу: 433400, Ульяновская область, р.п.Чердаклы, ул.Советская, 6, кабинет 7, телефон: 8 (84231) 2-19-56. 

Адрес электронной почты: orgotdel@cherdakli.com.
Сотрудники Отдела осуществляют прием заявителей в соответствии с графиком приема. 

График приема граждан работниками Отдела: понедельник - пятница с 08-00 до 17-00, перерыв на обед с 12.00 до 13.00, выходные дни: суббота, воскресенье. 

Продолжительность рабочего дня, непосредственно предшествующего нерабочему праздничному дню, уменьшается на один час. 

5.2.3. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области http://cherdakli.com/, официального сайта Управления образования Чердаклинского района: Чердаклымоуо.рф., федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», государственной информационной системы Ульяновской области «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ульяновской области», а также может быть принята при личном приёме заявителя. 

Жалоба может быть направлена через:

МФЦ в случае передачи административных действий по приему жалоб в МФЦ;
федеральную государственную информационную систему, обеспечивающую процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг.
5.2.4.Жалоба должна содержать: 

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и  действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 

5.2.5. Заявитель, подавший жалобу, несёт ответственность в соответствии с законодательством за достоверность сведений, содержащихся в представленной жалобе. 

5.2.6. Жалоба заявителя, подлежит регистрации в Отделе с присвоением регистрационного номера. 

По просьбе обратившегося гражданина выдается расписка с указанием даты приема жалобы, количества принятых листов, подписью должностного лица, принявшего жалобы, телефона для справок. 

5.2.8. Жалобы рассматриваются должностным лицом наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб - руководителем аппарата администрации.
 Решения, принятые должностным лицом, оформляются актом и носят рекомендательный характер для принятия Главой администрации решения по результатам рассмотрения жалобы.
По результатам рассмотрения жалобы Глава Администрации принимает одно из следующих решений: 

1) удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ульяновской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах; 

2) отказать в удовлетворении жалобы. 

Решение по жалобе принимается в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, путем обращения лично, письменно или по телефону в порядке, предусмотренном пунктами 5.2.2 и 5.2.3 настоящего регламента.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, Глава Администрации незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры. 
Решение по жалобе может быть обжаловано заявителем в судебном порядке.
                                                                                         Приложение 1 
к административному регламенту
Блок–схема предоставления муниципальной услуги



                      








                                                                                                           


                                                                                    Приложение 2 
к административному регламенту
Справочная информация о месте нахождения, графике работы, контактных телефонах, адресах электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункциональных центров
Управление образования Чердаклинского района:

Место нахождения: 433400, Ульяновская область, р.п. Чердаклы, ул. Советская, д.2а.

Контактный телефон: 8 (84231) 2-16-46, тел./факс 8 (84231) 2-19-45.

Официальный интернет-сайт:  http://чердаклымоуо.рф/.

Адрес электронной почты: cherdaklyroo@mail.ru
График работы Управления образования:
понедельник – пятница: с 8.00 до 17.00, 12.00-13.00 - обеденный перерыв.

суббота, воскресенье - выходные дни.

Часы приема заявителей специалистом Управления образования:

вторник, пятница: с 13.00 до 16.00, 12.00-13.00 - обеденный перерыв.

суббота, воскресенье - выходные дни.

Сведения о режиме работы, адресе Управления образования, информация о способах связи со специалистами Управления образования, а также информация о предоставлении муниципальной услуги содержатся на официальном сайте Управления образования, а также информационном стенде, расположенном по фактическому адресу Управления образованием.
МФЦ 
(Областное государственное казённое учреждение «Корпорация развития интернет-технологий – многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ульяновской области):
Место нахождения: 433400, Ульяновская область, р.п. Чердаклы, ул. Первомайская, д.29.

Контактный телефон: 8 (84231) 2-12-52.

Официальный интернет-сайт:  mfc.ulgov.ru,    http://e-ul.ru/

Адрес электронной почты: mfc73-vostok27@bvk.ru
График работы МФЦ и часы приема Заявителей работниками МФЦ:
понедельник, среда, пятница, суббота: с 8.00 до 18.00, 

вторник, четверг: с 9.00 до 20.00,

воскресенье - выходной день.
                                                                                      Приложение 3 
                                                                                     к административному регламенту
Категории граждан, имеющих право на внеочередное и первоочередное зачисление ребёнка в образовательную организацию

1. Категории граждан на внеочередное обеспечение их детей местами в дошкольных образовательных организациях:
	Категория граждан
	Нормативный правовой акт
	Подтверждающий документ

	Граждане, подверг-шихся воздействию радиации вследствие чернобыльской ката-строфы, граждан, эвакуированных из зоны отчуждения и переселенных (пере-селяемых) из зоны отселения, граждан из подразделений особого риска
	пункт 12 статьи 14, пункт 12 статьи 17 Закона Российской Федерации от 15 мая 1991 г. № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС», постановление Верховного Совета Российской Федерации от 27 декабря 1991 г. № 2123-1 «О распространении действия Закона РСФСР «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» на граждан из подразделений особого риска»
	Удостоверение

	Прокуроры
	пункт 5 статьи 44 Закона Российской Федерации от 17 января 1992 года № 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации»
	Удостоверение и (или) справка с места службы

	Судьи
	пункт 3 статьи 19 Закона Российской Федерации от 26 июня 1992 г. № 3132-1 «О статусе судей в Российской Федерации»
	Удостоверение и (или) справка с места службы

	Сотрудники Следственного комитета Российской Федерации
	часть 25 статьи 35 Федерального закона от 28 декабря 2010 г. № 403-ФЗ «О Следственном комитете Российской Федерации»
	Удостоверение и (или) справка с места службы


2. Первоочередное предоставление мест в дошкольных образовательных организациях предусмотрено:
	Категория
	Нормативный правовой акт
	Подтверждающий документ

	Дети военнослужащих по месту жительства их семей
	пункт 6 статьи 19 Федерального закона от 27 мая 1998 г. № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих»
	Удостоверение и (или) справка с места службы

	Дети сотрудника полиции;
дети сотрудника полиции, погибшего (умершего) вслед-ствие увечья или иного пов-реждения здоровья, получен-ных в связи с выполнением служебных обязанностей;

дети сотрудника полиции, умершего вследствие заболе-вания, полученного в период прохождения службы в полиции;

дети гражданина Российской Федерации, уволенного со службы в полиции вслед-ствие увечья или иного пов-реждения здоровья, получен-ных в связи с выполнением служебных обязанностей и исключивших возможность дальнейшего прохождения службы в полиции;

дети гражданина Российской Федерации, умершего в тече-ние одного года после уволь-нения со службы в полиции вследствие увечья или иного повреждения здоровья, полу-ченных в связи с выполне-нием служебных обязаннос-тей, либо вследствие заболе-вания, полученного в период прохождения службы в поли-ции, исключивших возмож-ность дальнейшего прохож-дения службы в полиции;

дети, находящиеся (находив-шиеся) на иждивении сот-рудника полиции, граждани-на Российской Федерации, указанных в пунктах 1 - 5 части 6 статьи 46 Феде-рального закона от 7 февраля 2011 г. № 3-ФЗ «О полиции»
	часть 6 статьи 46 Федерального закона от 7 февраля 2011 г. № 3-ФЗ «О полиции»
	Удостоверение и (или) справка (с места службы или места получения пенсии)

	Дети сотрудников, имеющих специальные звания и прохо-дящих службу в учреждениях и органах уголовно-испол-нительной системы, феде-ральной противопожарной службе Государственной противопожарной службы и таможенных органах Рос-сийской Федерации (далее - сотрудники);

дети сотрудника, погиб-шего (умершего) вследствие увечья или иного повреж-дения здоровья, полученных в связи с выполнением служебных обязанностей;

дети сотрудника, умер-шего вследствие заболева-ния, полученного в период прохождения службы в учреждениях и органах;

дети гражданина Рос-сийской Федерации, уволен-ного со службы в учрежде-ниях и органах вследствие увечья или иного повреж-дения здоровья, полученных в связи с выполнением служебных обязанностей и 
исключивших возможность дальнейшего прохождения службы в учреждениях и органах;

дети гражданина Рос-сийской Федерации, умер-шего в течение одного года после увольнения со службы в учреждениях и органах вследствие увечья или иного повреждения здоровья, полу-ченных в связи с выпол-нением служебных обязан-ностей, либо вследствие заболевания, полученного в период прохождения службы в учреждениях и органах, исключивших возможность дальнейшего прохождения службы в учреждениях и органах;

дети, находящиеся (нахо-дившиеся) на иждивении сотрудника, гражданина Рос-сийской Федерации, указан-ных в пунктах 1 - 5 части 14 статьи 3 Федерального зако-на от 30 декабря 2012 № 283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых фе-деральных органов испол-нительной власти и внесении изменений в от-дельные законодательные акты Российской Федерации».
	часть 14 статьи 3 Федерального закона от 30 декабря 2012 № 283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов исполнительной власти и внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»
	Удостоверение и (или) справка (с места службы или места получения пенсии)

	Дети из многодетных семей
	подпункт «б» пункта 1 Указа Президента Российской Федерации от 5 мая 1992 г. № 431 «О мерах по социальной поддержке семей»
	Удостоверение многодетной семьи

	Дети-инвалиды и дети, один из родителей которых является инвалидом
	пункт 1 Указа Президента Российской Федерации от 2 октября 1992 г. № 1157 «О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов»
	Справка, подтверждающая факт установления инвалидности, выдаваемая феде-ральными государственными учреждениями медико-социальной экспертизы (серии МСЭ)


___________________________
                                                                                      Приложение 4 
                                                                                     к административному регламенту
_________________________










     (Ф.И.О. заявителя)

Уведомление об  отказе  в постановке на учет для зачисления (приема) в Организацию
Настоящим уведомляю, что ____________________ было принято решение об 

                                                              (дата)

отказе в постановке на учет для приема в Организацию
_____________________________________________________________________

(указать причины отказа)

___________________________________

«____» ____________ 20___ г.

    (должность, печать, подпись)
                                                                                      Приложение 5 
                                                                                     к административному регламенту
Порядок действий заявителя
при регистрации заявления в АИС «E-услуги. Образование.» https://detsad.cit73.ru
1. В строке поиска Интернет-браузера (например, MSInternetExplorer, Opera, MozillaFirefox др.) ввести латинскими буквами электронный адрес  Веб-сайта: https://detsad.cit73.ru. 

Если адрес Веб-сайта указан корректно, то после перехода по введенному адресу на экране появится «Главное меню».

Для подачи заявления в «Главном меню» нажмите на раздел «Регистрация заявления на зачисление и постановку в очередь в образовательное учреждение».

2. После нажатия кнопки «Регистрация заявления на зачисление и постановку в очередь в образовательное учреждение» запустится мастер регистрации заявления.

 Справочная информация слева на экране и всплывающие подсказки помогут Вам пройти шаги регистрации.

Обязательные поля для заполнения отмечены красной звёздочкой. Для перехода на следующий шаг регистрации заполнить обязательные поля и нажать кнопку «Далее». Для возврата на предыдущий шаг нажать кнопку «Назад». 

3. На шаге «Прикрепление электронных образов» заявитель может прикрепить к регистрируемому заявлению копии документов для подтверждения подлинности указанных данных. Разрешённый формат изображений: JPG, JPEG, JPE, JFIF, GIF.

 Максимальный размер файла: 5 МБ.

При необходимости добавления строк для прикрепления файлов нажать кнопку «+». Строка удаляется нажатием кнопки «Корзина».

4. Сразу после успешной регистрации на экран будет выведено готовое заявление. 

Зарегистрированное заявление можно распечатать, нажав кнопку «Версия для печати», находящуюся внизу экрана, под данными заявления.

Для постановки ребенка на учёт, необходимо предоставить в Управление образования оригиналы документов, перечисленных в  подразделе 2.6 раздела 2 Административного регламента, для проверки соответствия данных документов с данными в Системе и присвоения заявлению (в случае соответствия данных) статуса «Очередник». 

В случае не предоставления оригиналов документов, заявление в Системе находится в статусе «Заморожен до повторного обращения» до предъявления заявителем ответственному сотруднику Управления образования оригиналов документов.
_____________________________________
Регистрация в Системе �HYPERLINK \l "Par379"�заявления� о предоставлении мест детям в муниципальных образовательных организациях, реализующих общеобразовательную программу дошкольного образования 

















Посещение Управления образования для подтверждения документов








Не выявлены основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 











Выявлены основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги. Отказ в предоставлении  услуги 











При освобождении мест в дошкольной группе образовательного учреждения после ее комплектования (в течение года)








Формирование списков детей  для комплектования дошкольных групп образовательных организаций   (автоматическое)                     








Оформление и выдача направления для зачисления ребенка в дошкольную группу   образовательной организации       











